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Alles aus einer Hand

Die Stadtsiedlung Heilbronn hat mit dem Kabelfernsehen-, Telefon- und Internetanbieter
Unitymedia Rahmenvertrage abgeschlossen — mit vielen Vorteilen fiir die Mieter

Ihre Vorteile auf einen Blick

1. Kostenloses HD-Paket:

Mietern der Stadtsiedlung Heilbronn steht ab dem Jahr 2018
eine HD-Option (d. h. eine Vielzahl an zusitzlichen HD-Pro-
grammen) je Wohneinheit zur Verfligung. Das Bild eines
HD-Senders hat eine fiinfmal hohere Auflésung als das re-
guldrer SD-Sender. Um die HD-Option abrufen zu kénnen,
bendtigen Sie ein geeignetes Fernsehgerat, die HD-Hardware
und die Smartcard von Unitymedia.

2. Kostenloses Fremdsprachenpaket:

Ebenso gibt es ein Unitymedia-Fremdsprachenpaket fiir jede
Wohneinheit. Die kostenpflichtige Zubuchung entfallt. Als
Mieter konnen Sie wahlen, welches Paket Sie méchten.®

3. Internetzugang:

Je Wohneinheit erhalt der Bewohner einen 1-MBit-Internet-
anschluss (1.024 Kilobits je Sekunde Downstream und
256 Kilobits je Sekunde Upstream). @

Kontakt
v

Bei Interesse kénnen Sie die Zusatzdienste (iber die
folgende Nummer in Anspruch nehmen:
0221 46619105. Die zusatzlichen Leistungen sind
ausschlieBlich tiber diese Nummer erhéltlich.

Fremdsprachenpakete

¥ DigitalTV Tiirkei Basis & DigitalTV Russland

? DigitalTV Italien ? DigitalTV Polen

¥ DigitalTV Spanien/ ? DigitalTV Griechen-
Portugal land

¥ DigitalTV Serbien ? DigitalTV Bosnien

¥ DigitalTV Kroatien ¥ DigitalTV Arabisch

*Unitymedia behdlt sich vor, das Fremdsprachenpaket bei Bedarf an-
zupassen sowie Sender aus dem Paket herauszunehmen.

Wichtig zu wissen
v

Der mit Unitymedia abgeschlossene Vertrag tber die
Zusatzdienste ist bis zum Ende der Laufzeit giiltig - auch,
wenn Sie vor Ende der Vertragslaufzeit aus der Stadt-
siedlungs-Wohnung ausziehen! Ab dem Auszug sind die
Leistungen kostenpflichtig.

Neue Betrugsmasche

Falsche Unitymedia-Mitarbeiter unterwegs

Immer wieder sind in unseren Bestdnden Betrliger unterwegs, die sich
als Unitymedia-Mitarbeiter ausgeben. Sie verlangen Einlass in die Woh-
nung, um sogenannte ,Kabelboxen" zu wechseln. Dafiir sei eine Geblihr
von fiinf Euro féllig. Da der Mitarbeiter jedoch kein Bargeld annehmen
dirfe, bendtige er die Kontodaten.

Handeln Sie in diesem Fall iiberlegt: Lassen Sie keine Unbefugten

N

in lhre Wohnung und rufen Sie die Polizei! ¢
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